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“O processo de elaboragdo de um Plano Integral e
Participativo precisa ser feito de forma cuidadosa e
criteriosa para garantir que ele se converta, de fato, em
uma ferramenta de gestéo local exequivel e efetiva para
o enfrentamento da violéncia e a criminalidade.”

(Guia do Plano Integral e Participativo em Convivéncia
e Seguranga Cidada)
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RESUMO

A abordagem sobre o Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, diz respeito a
atua¢do do municipio quanto a resolu¢do de problemas que envolvem a criminalidade e a falta de
seguran¢a. Essa atuagdo € baseada nos principios constitucionais, na rede de politicas sociais € na
capacidade de se relacionar com a sua base territorial. As politicas de seguranga sdo iniciativas que
devem ser implementadas pelo municipio para melhorar a seguranca da cidade. A pesquisa
qualitativa, exploratdria e descritiva, visa analisar as politicas publicas de seguranga, levando em
conta a implementagdo das agdes propostas no referido Plano, elaborado em 2015. O trabalho
respaldou-se em uma fase de levantamento bibliografico e documental, constru¢do do referencial
tedrico, estudo da legislagdo pertinente e estudo de caso. Este foi realizado na Secretaria Municipal
de Seguranga Urbana e Transito, que tem como foco a manutengdo da ordem publica e na
Universidade Estadual de Roraima, quando da realizagio do Seminario “Seguranga Publica:
Desafio para os Municipios. A coleta de dados foi realizada a partir de trés fontes de evidéncias:
questiondrio, entrevistas e rodas de conversa. Verifica-se que o objeto de estudo analisado ndo é de
conhecimento da maioria dos participantes dessa pesquisa. Constata-se, ainda, que a sociedade civil
ndo teve envolvimento na elabora¢do do documento e as politicas publicas de seguranga ndo foram
discutidas com os responsaveis pela seguranga municipal e defesa social. No tocante a
implementagdo do Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, para os proximos anos,
sdo apresentadas propostas de eventuais estudos da metodologia participativa, tanto para servidores
do poder publico municipal quanto para a sociedade civil organizada.

Palavras-chave: Segurang¢a Publica e Defesa Social. Plano Municipal de Seguranga Publica.
Politicas Publicas.



ABSTRACT

The approach to the Municipal Plan for Public Security of Boa Vista-RR, relates to the
Municipality's performance in solving problems involving crime and lack of security. This
performance is based on constitutional principles, the social policy network and the ability to relate
to its territorial base. Security policies are initiatives that must be implemented by the municipality
to improve the security of the city. The qualitative, exploratory and descriptive research aims to
analyze public security policies, taking into account the implementation of the actions proposed in
that Plan, prepared in 2015. The work was supported by a phase of bibliographic and documentary
survey, construction of the theoretical framework, study of the relevant legislation and case study.
This was held at the Municipal Secretariat for Urban and Traffic Safety, which focuses on
maintaining public order and at the State University of Roraima, when the Seminar “Public Safety:
Challenge for Municipalities” was held. Data collection was carried out from three sources of
evidence: questionnaire, interviews and conversation circles. It appears that the object of study
analyzed is not known to most participants in this research. It is also noted that civil society was not
involved in drafting the document and public security policies were not discussed with those
responsible for municipal security and social defense. Regarding the implementation of the Boa
Vista-RR Municipal Public Security Plan, for the next few years, proposals are made for possible
studies of the participatory methodology for both civil servants and the organized civil society.

Keywords: Public Security and Social Defense. Municipal Public Security Plan. Public policy.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho ressalta a importancia da gestdo municipal na defini¢do de politicas publicas
de seguranga, enfatizando a implementag¢do do Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-
RR como recurso para melhoria da seguran¢a na cidade. Com a promulgacdo da Constituigdo
Federal de 1988, os municipios passaram a obter autonomia administrativa e financeira. Entretanto,
quando se fala em segurancga publica, o § 8° do artigo 144 da CF/88 reservou aos municipios apenas
a constituicdo de guardas municipais como responsaveis pela protecdo e guarda de seus bens,
servigos e instalagdes (BRASIL, 1988). Dessa maneira, os municipios ficaram a margem das
discussdes necessarias para a efetividade de politicas publicas de seguranga e defesa social.

Neste cendrio, por muitos anos, a politica de seguranca publica esteve nas maos das
institui¢des policiais dos estados. Aos municipios cabia somente a fiscalizagdo de seus bens, e em
alguns casos auxiliar nos custos das policias estaduais que atuavam em seus territorios
(GONCALVES, 2009). Essa pratica encontra-se defasada e ndo mais atende as demandas da
sociedade por seguranga e redugdo da criminalidade (LEMGRUBER, 2002).

Por isso, € necessario lembrar que o municipio possui um vasto campo de atua¢do que ndo
se restringe apenas a cria¢do das guardas municipais, mas na incorporacdo de um novo modelo de
gestdo capaz de implantar politicas voltadas a seguranca do cidaddo. De acordo com Kahn (2005), o
poder municipal dispde de diversos mecanismos de gestdo capazes de potencializar a sua atengdo no
combate a violéncia e criminalidade. Com isso, a gestdo municipal pode utilizar-se de um dos
mecanismos — o Plano Municipal de Seguranga Publica, que norteia as politicas publicas de
seguranga e defesa social para um efetivo combate a violéncia e criminalidade.

Assim, o objeto dessa pesquisa ¢ o Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-
RR e o objetivo geral desse estudo foi analisar as politicas publicas de seguranga, levando em
considerag@o as agdes, estratégias e diretrizes propostas no Plano Municipal de Seguranca Publica
de Boa Vista-RR, elaborado em 2015. Enquanto isso, os objetivos especificos estavam voltados
para questdes mais particulares da pesquisa e buscaram: entender a atua¢do do municipio como ator
nas politicas publicas de seguranga; identificar a percepgdo social a respeito das politicas publicas
de seguranca no Municipio de Boa Vista-RR; e fortalecer as estratégias, diretrizes e a¢des do Plano
Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR.

Para responder a pergunta que norteou esse trabalho, aqui escrita nestes termos: as politicas
publicas municipais de seguranga implementadas pelo Plano Municipal de Seguranga Publica de
Boa Vista-RR estdo sendo aplicadas em conformidade com o interesse social? Foi realizada uma
revisdo bibliografica e documental de material elaborado e disponivel como livros, artigos

cientificos, dissertacdes e teses devidamente registradas e documentos oficiais com informagdes que
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ainda ndo receberam tratamento analitico, disponiveis em arquivos municipais, bem como o
Semindrio com o tema “Seguranga Publica: Desafio para os municipios.”

A pesquisa foi trabalhada em duas fases: uma analise quantitativa, por meio da aplicagdo
de um questiondrio com questdes de multipla escolha, langado no ato da inscrigdo dos participantes
para o Semindrio “Seguranga Publica: Desafio para os municipios”. As informagdes coletadas
serviram para formulacdo da fase qualitativa que se deu com as entrevistas semiestruturadas,
realizadas com os servidores municipais e nos Grupos de Trabalho (GT’s), tendo como estratégias
as rodas de conversa, respectivamente. Na abordagem qualitativa desta pesquisa, outra caracteristica
que se constitui € a descritiva, pois os dados coletados foram submetidos as estatisticas descritivas,
assim como as técnicas de andlise qualitativa do fendmeno analisado. As conclusdes expostas
apresentam um resumo geral da pesquisa, como também as limita¢cdes e as recomendagdes a
respeito da gestdo da seguranga publica municipal. Portanto, todo levantamento de dados foi
submetido a andlise considerando o nivel de envolvimento dos participantes nas entrevistas e nas
rodas de conversa, respectivamente.

Este trabalho de pesquisa esta estruturado em trés capitulos. O primeiro capitulo descreve
sobre a gestdo municipal de seguranca publica e defesa social; aborda a defesa social e as politicas
publicas municipais, a partir da percep¢do de alguns autores. De acordo com (RODRIGUES, 2011),
o envolvimento de 6rgdos publicos ou mesmo as entidades ndo governamentais e as empresas
privadas na elaboragdo do planejamento, execug@o, monitoramento e avaliagdo de politicas publicas
constitui alternativas para “delimitar os desafios que os governos e as sociedades enfrentam”.
Enquanto que Santos Junior (apud NORONHA, 2006, p.84) destaca a importancia dos Conselhos
Municipais, que difundidos a partir da Constitui¢do Federal de 1988, “constituem canais de
participag@o e representagdo das organizagdes sociais na gestdo de politicas publicas especificas; € o
surgimento do Plano Municipal de Seguranga Publica a luz do Plano Nacional de Seguranga
Publica.”

Ainda nesse capitulo, apresenta-se 0 panorama histérico, socioecondmico e politico do
municipio de Boa Vista. Essa contextualiza¢do ajudou no entendimento das politicas publicas de
seguranga contidas no Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista ¢ a relagdo dessas
politicas com outras questdes urbanas como o crescimento da cidade; sem acompanhamento de
planejamento urbano, moradias precarias, desemprego, violéncia, criminalidade e outros.

O segundo capitulo traz a metodologia utilizada para construgdo deste trabalho,
descrevendo os métodos, técnicas e procedimentos para responder ao problema da pesquisa. Esta
teve como area de estudo a cidade de Boa Vista-RR. O estudo de caso, na Prefeitura Municipal de
Boa Vista/Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e Transito, possibilitou compreender como o

Plano Municipal de Seguranca Pablica de Boa Vista-RR, definiu suas estratégias, diretrizes e agdes
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para minimizar os problemas que envolvem a criminalidade e a seguranga do cidaddo. A pesquisa
mostrou que a implementacdo do Plano Municipal de Seguranca Publica e o cumprimento de suas
estratégias, diretrizes e agdes devem ser objeto de revisdo e avaliagdo continuas. Para isso, o
diagnostico deve ser realizado com a comunidade local, demonstrando com dados estatisticos
oficiais os problemas da cidade, para que o novo Plano apresente propostas capazes de promover a
paz social. Esse mecanismo de gestdo foi o fio condutor das discussdes que ocorreram por ocasido
do Seminario — “Seguranga Publica: Desafio para os Municipios”, onde a coleta de dados foi
realizada nos Grupos de Trabalho (GT’s), com a estratégia de rodas de conversa e foco na analise
das politicas publicas de seguranga elencadas no referido plano. O Seminario, também, teve por
finalidade propiciar um debate sobre a tematica de Seguranca Publica e Defesa Social
possibilitando, assim, a produgdo de conhecimento.

O terceiro capitulo apresenta a pesquisa de campo realizada na Secretaria Municipal de
Seguranca Urbana e Transito (PMBV) e no decorrer do Seminario. A partir da visdo da
pesquisadora, dos relatos dos Guardas Civis Municipais e dos participantes do Seminario, foi
apresentado o material produzido pela pesquisa empirica, documental, bibliografica, entrevistas e
rodas de conversa, expondo a andlise de dados e os resultados obtidos e, também, apresentando
recomendagdes como ferramentas para implementagdo do Plano Municipal de Seguranga Publica de
Boa Vista-RR.

O Relatério de Pesquisa encerra, conforme (KAHN, 2005), apresentando o Plano
Municipal de Seguranga Publica como mecanismo de gestdo capaz de potencializar o poder
municipal no combate a criminalidade. A pesquisadora observa que o poder publico municipal de
Boa Vista-RR precisa efetivar, na pratica, um novo modelo de gestdo com caracteristicas adequadas
para envolver com eficécia os servidores municipais e a sociedade civil organizada na efetivagdo do

Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR para os préximos anos.

2 GESTAO MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA SOCIAL

A partir da década de 1990 as discussdes tornaram-se mais fortes a respeito das questdes
relativas a seguranga publica e defesa social, principalmente, no que diz respeito a competéncia dos
governos municipais. Os elevados indices de violéncias nas cidades tém contribuido para uma
agenda positiva nas esferas federal e municipal onde foram realizadas algumas intervengdes como a
criagdo de guardas civis, secretarias e planos municipais de seguranga publica. Entretanto, as
iniciativas nesse sentido encontraram dificuldades e tendem a ser limitadas, tendo em vista que a
Constituicdo Federal (CF, 1988) em seu artigo 144, § 8° onde garante aos municipios apenas a

constitui¢do de guardas municipais como responsaveis pela protecdo e guarda de seus bens, servigos
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e instalagcdes (BRASIL, 1988). Com isso os municipios ficaram a margem das discussdes a respeito
da execugdo de mecanismos basicos de gestdo necessarios para a efetividade de politicas de
seguranga publica e defesa social e diminuigdo da violéncia.

A Constitui¢do Cidada fez despertar a consciéncia dos direitos de cidadania e ampliou o
grau de exigéncia da sociedade para esse fim. Neste sentido, a falta ou deficiéncia dos direitos
sociais como educagdo, emprego, saude, lazer, cultura, habitagdo, transporte, esporte, usufruto dos
servigos de infraestrutura basica como comunicagdo, energia, agua tratada, saneamento, estradas,
iluminacdo sdo bens que causam incomodos e insatisfagdes, que geram incertezas tanto individuais
quanto coletivas. Por isso, a auséncia de informagdes a respeito desses indicadores sociais impede a
ado¢do de medidas preventivas e, com isso, “inviabiliza a elaborag¢do de projetos relativos a defesa
social”, entendida como:

o conjunto de agdes desenvolvidas pelo Estado, através da execugdo de politicas publicas
destinadas a reduzir a desigualdade social e seus efeitos, assim como agdes preventivas e
repressivas num sentido mais amplo do que o que € usualmente utilizado na doutrina policial,

para proporcionar a sociedade a sensagdo de seguranga. (BATISTA, 2013, Documento
Eletronico ndo paginado).

Diante dos fatos verifica-se que as agdes de defesa social, por sua abrangéncia, tornam-se
impraticaveis para um tnico 6rgdo ou setor do Governo desenvolver atos inerentes a defesa social.
Além disso, as Secretarias de Governo que receberam a denominagdo de Secretaria de Seguranga e
Defesa Social continuam praticando as mesmas atividades, ou seja, agdes de defesa publica. Nesse
caso, aos demais 6rgdos de Governo cabem a busca de agdes intersetoriais destinadas a propagar
acOes que atendam as outras necessidades da sociedade e que tenham ligagdes imediatas na
prevencdo da criminalidade. (Idem).

Em sintese, propor e conduzir a politica de defesa social do municipio, com énfase na
preven¢do da violéncia e realizagdo de programas sociais; coordenar as agdes da Guarda Civil
Municipal promovendo agdes em parceria com outras secretarias sdo algumas das diversas
competéncias de uma Secretaria Municipal de Seguranga Publica e Defesa Social. (Idem).

O fato de o municipio ser o ente federado que esta proximo ao cidaddo, espera-se dele um
protagonismo que seja capaz de atender as demandas sociais (LIMA et al. 2014, p. 400). Este
protagonismo deve estar afinado com um modelo de gestdo capaz de incorporar, além de Guardas
Civis Municipais, outros mecanismos, como por exemplo: Secretaria, Plano de Agdo, Conselho e
Fundo Municipal de Seguranga Publica, na perspectiva de criar um ambiente propicio e adequado
para convivéncia pacifica das pessoas.

Ainda assim, a politica de seguranga publica por muitos anos esteve nas maos das
institui¢des policiais dos estados. Aos municipios cabia somente a fiscalizagdo de seus bens, em

alguns casos auxiliar nos custos das policias estaduais que atuavam em seus territérios
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(GONCALVES, 2009). Essa pratica encontra-se defasada e ndo mais atende as demandas da
sociedade por seguranca e redug@o da criminalidade (LEMGRUBER, 2002).

Por isso, as politicas de seguranga municipal precisam de uma nova configuragido para o
enfrentamento da problematica da violéncia, cabendo ao municipio assumir o seu papel com uma
gestdo publica capaz de implantar politicas multidimensionais e “costurar” novas aliangas com a
sociedade, por meio da transparéncia e participagdo (SOARES, 2005).

Para Kahn (2005), o poder municipal dispde de diversos mecanismos capazes de
potencializar sua atengdo no combate a criminalidade, como por exemplo: Plano Municipal de
Seguranga Publica (PMSP), Conselho Municipal de Seguranga Publica (CMSP), Fundo Municipal
de Seguranga Publica (FMSP), Secretaria Municipal de Seguranga Publica (SMPS) e Guarda Civil
Municipal (GCM).

Guindani (2005) coloca que a gestdo dos problemas da violéncia requer a implementagio
de politicas publicas definidas em plano de agdo estratégico, e devem ser avaliadas e monitoradas
continuamente. Nesta perspectiva, o Plano Municipal de Seguranga Publica pode ser construido
com politicas publicas de seguranga definidas, bem como metas a serem alcangadas, Peres et al
(apud SOARES, 2007). Aliado a esse instrumento, menciona-se os Conselhos Municipais de
Seguranca Publica responséaveis por definir prioridades e o modo como os recursos devem ser
gastos, pois todos os atos devem ter a participa¢@o popular nos processos decisorios.

A participag¢do dos cidaddos e lideres comunitarios nos conselhos é uma das formas de
cobrar o direito a seguranga e assumir a responsabilidade prevista na Constituicdo. Esses
participantes reunem-se para analisar, propor, planejar e acompanhar as a¢des com a finalidade de
solucionar os problemas de seguranga (SENADO NOTICIAS, 2019).

Nesta otica, a Lei n® 13.675 de 11 de junho de 2018, que disciplina a organizagio € o
funcionamento dos érgdos responsaveis pela seguranga publica, [...] em seu §7°, do artigo 20' [...],
afirma veemente a importancia de representantes da sociedade civil como forma de contribuir com a
construcdo de politicas publicas de seguranga.

Todavia, os recursos destinados a politica e projetos voltados a seguranga publica sdo
provenientes do Fundo Nacional de Seguranga Publica (FNSP), gerido pelo Ministério da Justica, e
os municipios podem ter acesso a esses recursos se estiverem em conformidade com o inciso I do
paragrafo tnico do artigo 9°, da Lei n° 13.756 de 12 de dezembro de 2018, que dispde sobre o
Fundo Nacional de Seguranga Publica (FNSP)?. Enquanto que as Secretarias Municipais de

Seguranga Publica representam o 6rgdo que viabiliza a¢des voltadas a promogdo da seguranga local.

1§7° do Art. 20: Os Conselhos Estaduais, Distrital e Municipais de Seguranga Publica e Defesa Social, que contardo também com
representantes da sociedade civil organizada e de representantes dos trabalhadores, poderdo ser descentralizados ou congregados por
regido para melhor atuacdo e intercdmbio comunitario.

2 Inciso I do Paragrafo Unico do Art. 9° [...] T — existéncia de plano de seguranga nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios;

[
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Enfim, as guardas municipais foram criadas a partir da Constitui¢do Federal de 1988 com a

finalidade de:

[...] proteger os bens, servigos e instalagdes de seus municipios, mas com o decorrer dos
anos, suas fungdes foram se diversificando e ultimamente as guardas costumam exercer
fungdo auxiliar na seguranga publica, colaborando no patrulhamento das escolas e vias
publicas e auxiliando o Conselho Tutelar e as Policias Civil e Militar (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2013, p. 159).

Entretanto, mesmo ndo existindo estudos sobre os impactos desses mecanismos de
seguranga ¢ aceitdvel admitir seu efeito sobre a populagdo, ja que podem contribuir para a
manutengdo da ordem. Na abordagem da Teoria da Janela Quebrada, se ha ordem, tende a haver
redugdo da criminalidade, Wilson; Kelling, 1982 (apud LIMA et al, 2014).

Os diversos mecanismos que a gestdo municipal dispde para coibir a violéncia, podem
contribuir com outras iniciativas que organismos como o Instituto Cidade Segura ¢ o Férum
Brasileiro de Seguranga Publica vém realizando, que ¢ “fomentar fortes investimentos no desenho e
na avaliagdo de estratégias de prevengdo secundaria e tercidria® que possam ser aplicadas a nossa
realidade” (LIMA; CARBONARI, 2018).

Por isso, a busca de equilibrio entre o desenvolvimento urbano e a redugdo da violéncia
voltou para o fortalecimento de agdes, como por exemplo: promog¢do da coexisténcia e da inclusio
social; revitalizagdo de pragas com uso e ocupagdo desses espagos; participagdo na elaboragdo do
planejamento e monitoramento das politicas publicas; e a integra¢do dos governos federal, estadual
€ municipal.

As cidades brasileiras, mexicanas, colombianas e americanas pesquisadas pela ONG
mexicana Seguranca, Justica e Paz apontaram altas taxas de criminalidade e violéncia. Embora as
circunstancias sejam diferentes, pode-se encontrar semelhangas nos problemas de seguranga dessas

cidades, como bem escreve os autores.

Se os fatores de risco que levam as altas taxas de criminalidade violenta na regido sdo
parecidos, muitas das solugdes podem também ser adaptadas de uma cidade a outra. Mas o
que as cidades das Américas podem aprender umas com as outras? Que estratégias que
funcionam em uma cidade podem ser aplicadas a outros contextos? Uma agenda
transnacional para abordar a violéncia urbana na regifo seria sustentavel? Essas foram
algumas das questdes que levaram cerca de 30 pesquisadores, funcionarios publicos,
representantes de organismos multilaterais e da sociedade civil do Brasil, México,
Colombia e dos Estados Unidos, para um encontro em Chicago (EUA) nos dias 14 e 15 de
junho de 2018 (LIMA; CARBONARI, 2018).

Para responder a esses questionamentos o municipio deve construir um sistema de
informagdes que evidencie a realidade de onde a violéncia pode ocorrer, quem ¢é afetado e quais as

causas que impulsionam tais fatos. Para tanto, o gestor municipal deve ser o principal articulador

3 Prevengdo secundaria (feita com grupos vulneraveis a violéncia) e prevengdo terciaria (feita com egressos dos sistemas
socioeducativo e prisional).
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dos varios atores sociais, melhorando, assim, o sistema de governanga e gestdo de seguranga.
Entretanto, ¢ fundamental que as politicas publicas municipais de seguranga sejam entendidas e
apropriadas pelos governos locais, em nome do interesse coletivo, para garantir o direito a

seguranga publica e a defesa social para todos os cidaddos.

2.1 Politicas Publicas Municipais

O Estado brasileiro sempre foi visto como protetor e autoritario e em outros casos ditador,
em outras situagdes paternalista como também conservador. A soma de tudo isso faz lembrar que
nos anos 80 o Brasil chegou a galgar a oitava posi¢do em relagdo a economia mundial, mas por
outro lado as “feridas” das desigualdades sociais cresceram desenfreadamente, conforme Barcelar
(apud NORONHA, 2006). A logica da ndo prioridade do Estado para os investimentos sociais
continuou e o aumento das desigualdades novamente fez o caminho inverso. Para Durdo (apud
NORONHA, 2006) a conclusdo de tudo isso ¢ uma sé: as politicas sociais, assim como a
previdéncia social e o emprego, constituem objetivos “inteiramente secundarios em nosso pais”, e
s@o subordinadas a logica da acumulagdo de capital.

Contudo, o papel do Estado deve ser o de garantir a sociedade o direito a cidadania e o
acesso a seguranga que, na atualidade, surge como a principal politica de garantia de direitos, como
também, para se fazer cumprir os deveres estabelecidos nos ordenamentos juridicos. Os 6rgaos
estatais t€ém o dever de garantir que o sistema de seguranga publica atenda os interesses coletivos ou
mesmo individual dessa sociedade.

Por isso, para atingir resultados satisfatérios em diferentes areas, os governos (federal,
estaduais ou municipais) se utilizam das politicas publicas que conforme Bonafé (2016) sdo:

conjuntos de programas, agdes e decisdes tomadas pelos governos (federal, estaduais ou
municipais) com a participagdo, direta ou indireta, de entes ptblicos ou privados que visam

assegurar determinado direito de cidadania para varios grupos da sociedade ou para
determinado segmento social, cultural, étnico ou econdémico.

Dessa forma, os estados e municipios t€ém papel fundamental no processo de tomada de
decisdes quando envolve contetidos, instrumentos e aspectos institucionais na formulagdo de uma
politica publica. O envolvimento de 6rgdos publicos ou mesmo as entidades ndo governamentais e
as empresas privadas na elaboragdo do planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo de
politicas publicas constitui alternativas para “delimitar os desafios que os governos e as sociedades
enfrentam” (RODRIGUES, 2011, p. 46).

Assim, as politicas municipais de seguranca cidadd demonstram a expectativa de que as

politicas de seguranga “deviam se adequar as realidades locais e aos anseios das popula¢des em
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uma expectativa de integragdo interinstitucional, intersetorial e interagencial, através de
mecanismos democraticos de controle, monitoramento e avaliagdo das politicas publicas”, Dias
Neto (apud AZEVEDO (Coord); Ratton Jr.; Kerber et al, 2018).

Além disso, o governo municipal pode realizar agdes de prevengdo a violéncia por meio da
colocacdo de equipamentos publicos, como iluminagdo, sistemas de cameras, bem como a cria¢do
da Guarda Civil Municipal com a finalidade de proteger bens patrimoniais, servigos e instalagdes.
“Uma boa manuten¢do da cidade contribui para a inibi¢do da criminalidade” (RIBEIRO, 2015).

Por outro lado, o governo municipal, antes de colocar em pratica a¢des para melhorar a
seguranc¢a da cidade, deve entender como funciona a dindmica da criminalidade em seu municipio,
necessita realizar levantamento da situagdo em que se encontra a seguranga publica para conhecer
os problemas que afetam os cidaddos, e em seguida propor resolugéo.

De posse desse diagnostico, cabe a gestdo municipal a elaboragdo de um Plano Municipal
de Seguranga Publica e Defesa Social, cujo objetivo € planejar, implementar, monitorar e avaliar
projetos que visem a prevengdo do crime e redug@o do sentimento de inseguranga dos municipes.

Nesta otica, os municipios t€ém um papel preponderante na construg¢do do novo paradigma
de politica publica de seguranga, a partir de trés eixos.

1° Por suas atribuigdes constitucionais, os municipios possuem toda uma rede de politicas
sociais com uma importante capilaridade que permite uma presenga e uma capacidade de se
relacionar com a sua base territorial onde acontecem os problemas de violéncia e
criminalidade, de atendimento as comunidades vulneraveis, de relagdo efetiva com
segmentos diversos da populagdo [...]. 2° A criminalidade e a violéncia possuem uma
espacialidade, ocorrendo efetivamente no territorio do municipio, dai decorre a necessidade
da integracdo das agdes do sistema de justiga e policia com a rede das politicas municipais.
Aqui, o principal papel do municipio passa a ser de articulador, coordenador e indutor desta
construg@o [...] 3° O novo paradigma da politica publica de seguranga se completa com o
envolvimento e participagdo da comunidade, tanto na discussio dos problemas e das
prioridades, como nas agdes comunitarias e na avaliagdo dos processos em uma perspectiva

de controle social sobre as politicas ptblicas de seguranga [...]. (Plano Municipal Integrado
de Seguranca Cidada de Novo Hamburgo-RS, 2016).

Assim, as praticas de politicas publicas de seguranga sdo iniciativas que devem ser
realizadas pelo municipio para melhorar a seguranga da cidade. Aliado a tudo isso, o gestor
municipal cumpre o dever de reduzir o crime, aumentar a sensa¢do de seguranga “e, por
consequéncia, a melhoria da qualidade de vida na localidade” (RIBEIRO, 2015). Para que isso
ocorra € necessario compreender a politica publica municipal de seguranga a partir do Plano

Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social, um importante mecanismo de gestao.

2.2 Plano Municipal de Seguranca Publica e Defesa Social a luz do Plano Nacional de

Seguranc¢a Publica e Defesa Social
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No Brasil, ou por conta do modelo de policia adotado no pais ou por conta das limitagdes
impostas pela Constitui¢do Federal de 1988, os municipios ficaram por um longo periodo a margem
das discussdes sobre seguranga ptiblica. Somente com a efetivagdo do Plano Nacional de Seguranga
Pablica (PNSP) e do Programa Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (PRONASCI), que
os municipios foram integrados na pauta que incluia reformas legais e estruturais em todas as
esferas de governo (PIMENTA, 2015).

Somando-se a isto, somente apos uma década da promulgagdo da Carta Magna, que se
concebeu a seguranga publica como “dever do Estado e responsabilidade de todos.” A partir desse
contexto, a politica de seguranga publica passa a ser incorporada sob o olhar de uma sociedade mais
libertadora, organizada, fincada no respeito aos direitos humanos, onde o enfrentamento da
criminalidade ndo quer dizer “institui¢do de arbitrariedade, mas a adogdo de procedimentos tatico-
operacionais e politico-sociais que considerem a questdo em sua complexidade.” (CARVALHO e
SILVA, 2011, p. 62).

A implantag¢@o da Secretaria Nacional de Seguranga Publica contribuiu significativamente
para organiza¢do de uma estrutura organica de gestdo capaz de mudar a ordem institucional da
organiza¢do administrativa da seguranga publica em nivel federal. Esse 6rgdo de governo, dentre
outros “tem como competéncia principal e resumida implementar, acompanhar e avaliar as politicas
e programas nacionais voltados para a seguranga publica" (FARIA, 2018). Nio s6 isso, mas, “cabe
ainda a essa Secretaria incentivar 6rgdos estaduais e municipais a elaborarem planos integrados de
seguran¢a” (Idem). Nessa concepgdo, o Plano Nacional de Seguranga Publica (PNSP) surge para
dar uma resposta positiva a populagdio de como fazer para enfrentar a violéncia no pais,
principalmente “em locais com elevados indices de criminalidade, tendo como finalidade
aperfeicoar as a¢des dos 6rgaos de seguranga publica” (CARVALHO e SILVA, 2011, p. 63).

Corroborando com esta percep¢do de que o Plano Nacional de Seguranga Publica surge
para aperfeigoar as agdes dos orgdos de seguranga publica, cita-se a abordagem de Lopes (2009,

p-29 apud CARVALHO e SILVA, 2011, p. 63), sobre a questio.

O Plano Nacional de Seguranga Publica de 2000 é considerado a primeira politica nacional
e democratica de seguranga focada no estimulo a inovagdo tecnoldgica; alude ao
aperfeigoamento do sistema de seguranga publica através da integragdo de politicas de
seguranga, sociais e agdes comunitarias, com a qual se pretende a definigdo de uma nova
seguranga publica e, sobretudo, uma novidade em democracia.

Fica evidente que a proposta do Plano Nacional de Seguranga Publica veio para estabelecer
um marco na elaboragido de politicas publicas de seguranga, com a finalidade de articular agdes
repressivas € preventivas quanto a criminalidade no pais. Esse instrumento oportunizou a
institucionalizagdo de diversas diretrizes para a¢des de gestdo, e as questdes que envolvem a

seguranca publica ndo devem ser tratadas como politica limitada de governo, mas como um
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processo amplo e complexo que deve ser encarado pelo Estado, e também pela sociedade.

E importante mencionar que tanto o Plano Nacional de Seguranga Publica como também a
politica de segurancga publica praticados pelo governo federal ndo responderam satisfatoriamente as
necessidades dos brasileiros quanto a seguranga publica. Por isso, a partir de 2007, foi apresentado
0 Programa Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (PRONASCI), aprovado pela Lei n°
11.530 de 24 de outubro de 2007, um novo aparato na 4rea de seguranga publica, como ag¢des que
objetivaram articular politicas de seguranga com agdes sociais, por meio do planejamento de
estratégias de seguranga publica.

De acordo com o artigo 1°, fica instituido o PRONASCI a ser executado:

Art. 1° [...] pela Unido, por meio de articulagdo dos orgdos federais, em regime de
cooperagdo com Estados, Distrito Federal e Municipios e com a participagdo das familias e

da comunidade, mediante programas, projetos e agdes de assisténcia técnica e financeira e
mobilizagdo social, visando a melhoria da seguranga publica (BRASIL, 2007).

A partir do ano 2000, com o langamento do Plano Nacional de Seguranga Publica e a
institui¢do do Programa Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (PRONASCI) em 2007, os
municipios passaram a ter compromisso com a produc@o e promogdo de politicas de seguranga, de
modo especial a cidada que realgou a “importancia da inser¢do dos municipios ou do poder local na
promog¢do de politicas de prevencdo do crime e da violéncia” (MESQUITA NETO, 2006:6 apud
MADEIRA e RODRIGUES, 2015, p. 9).

Atualmente estd em vigor a nova Politica Nacional de Seguran¢a Publica e Defesa Social
que instituiu o Plano Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social com dura¢do de 10 (dez) anos,
e, com base neste, os municipios deverdo elaborar e implantar seus planos em até 2 (dois) anos a
partir da publicagdo do documento nacional [...] (Lei n® 13.675, 2018). De posse desse instrumento,
a prefeitura tem o dever de investir na implantagdo e consolidagdo dos mecanismos de gestdo,
conforme escreve (KAHN, 2005): o poder municipal dispde de diversos mecanismos capazes de
potencializar a sua atuagdo no combate a criminalidade.

Assim, em 2015, a Prefeitura Municipal de Boa Vista elaborou o Plano Municipal de
Seguranga Publica, objeto de estudo dessa pesquisa, com diretrizes, estratégias e agdes preventivas
focadas na Guarda Civil Municipal.

Nesse contexto € importante conhecer a realidade histérica, socioecondmica e politica

desse espaco territorial.

2.3 Municipio de Boa Vista: contextualizagiio histérica, socioecondmica e politica (1980-2019)

O inicio do municipio de Boa Vista deu-se nos primérdios do século XIX quando pequenas

fazendas foram instaladas no Vale do rio Branco, intensificando, assim, a presen¢a do Estado. A
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instalagdo da Fazenda Boa Vista, em meados de 1830, foi decisiva para o desenvolvimento da
pecudria e do porto fluvial na regido. Dessa forma, nascia o embrido do Municipio de Boa Vista
criado em 9 de julho de 1890, desmembrando-se do Municipio de Moura, no Amazonas (SOUZA,
2011).

Posteriormente, em 13 de setembro de 1943, a cidade passou a condi¢do de capital do
Territério Federal do Rio Branco. Apds dezenove anos, no dia 13 de setembro de 1962, o Territorio
Federal do Rio Branco passou a chamar-se Territério Federal de Roraima, e com a criagdo do
Estado em 05 de outubro de 1988, Boa Vista tornou-se capital do Estado de Roraima (Idem).

Atualmente, Boa Vista ¢ uma cidade cosmopolita que, segundo Chaves (2018), apresenta
um Produto Interno Bruto (PIB) de RS 8,9 bilhdes e um PIB per capita em 2017 de R$ 26.924,00.
O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH-M) em 2017 foi de 0,731 apontando queda conforme
estudo pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), citado por Rocha (2017). A
centralidade do setor de servigos, industria, funcionalismo publico e parte da agricultura em Boa
Vista faz com que 73% do PIB de todo Estado esteja em um tnico local: a Capital (CHAVES,
2018).

E importante fazer uma meméria, mesmo que sucinta, da ocupagdo territorial que ja
apresentava sinais visiveis desde os anos de 1940. Mas foi nas décadas de 1960 a 1980 que a
explosdo demogréfica e territorial ocorreu com maior for¢a. De 1980 a 1990, a corrida em busca por
terras, ouro e diamante intensificaram o processo migratério, bem como os projetos de
assentamento implantados pelo governo federal ou mesmo expandidos contribuiram para essa
ocupagdo. Também, os programas federais de desenvolvimento, tanto urbano quanto rural
colaboraram com o crescimento populacional de Boa Vista, como bem escrevem (SOUSA;

SOUZA, 2016, p. 215):

[...], trazemos um comparativo das taxas de crescimento computadas pelo IBGE: No censo
de 1980, a taxa média geométrica de crescimento populacional do Brasil era de 2,48%; de
Roraima, de 6,83%; e de Boa Vista, 6,28%. Em 1991, respectivamente foram de 1,83%,
9,63% e 7,21%. No censo 2000, as taxas reduziram para 1,40%, 4,60% e 5,70%.

Os dados acima apresentados demonstram o crescimento extraordinario da populagdo do
Estado e da capital Boa Vista, em comparagido com as taxas de crescimento em nivel de Brasil. E
evidente que o povoamento migratério nas ultimas décadas constituiu-se de pessoas vindas de todas
as regides brasileiras mais precisamente do Nordeste, normalmente migrantes de baixa renda e
pouca escolaridade. Esse fendmeno migratorio apresentou diversas consequéncias para o municipio,

conforme Figura 1.
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FIGURA 1 - Evolu¢io do Espago Urbano de Boa Vista-RR.

[ *
|

EVOLUCAO DO ESPACO
URBANO DE BOA VISTA - RR

Legenda

Expansio urbana

B Plano Ubanistico - 1946
Arca Expandida - 1970/1980
Arca em expansdo - 1990

Arca Urbana Atual 2020

| —— Rodovias

Hidrogratia

&,

|

N

Fonte: Elaboragdo: Oliveira, 2020.

O mapa intitulado Evolu¢do do Espago Urbano de Boa Vista-RR (Figura 1) permite
compreender a ocupagdo e deslocamento desses grupos vindos dessas regides do Brasil e, mais
recentemente de paises vizinhos, contribuindo para um novo tragado urbano do municipio. Segundo

Burg; Costa; Falcdo (2015, p. 04),

Até o final da década de 1970, a cidade de Boa Vista respeitou o tragado urbanistico [...].

A partir da década de 1980, o crescimento urbano dirigiu-se vertiginosamente para o setor
sudoeste e oeste da cidade, desempenhado principalmente pelas classes menos favorecidas
economicamente. As invasdes foram ao longo desse processo, as mais comuns praticas de
ocupacdo do solo na cidade de Boa Vista.

Sem duvida, essas ocupagdes que se estabelecem para além da cidade planejada em 1946
permanecem marcadas como comunidades carentes de servigos, em sua maioria, até os dias atuais.

Atualmente, o fendmeno da imigracdo venezuelana vem trazendo para Roraima,
precisamente para a capital Boa Vista, um numero exorbitante de pessoas fugindo da crise politica,

econdmica e social imposta pelo pais de origem, conforme Tabela 1.



TABELA 1 - Evolu¢io dos nimeros populacionais dos municipios de Boa Vista e Pacaraima
no Censo 2010 e estimativas 2015-2019.

) ESTIMATIVAS/ANOS
MUNICIPIO CENSO
2015 2016 2017 2018 2019
2010
Boa Vista 284.313 320.714 326.419 332.020 375.374 399.213
Pacaraima 10.433 11.908 12.144 12.375 15.580 17.401

Fonte: Folha de Boa Vista — noticia — 30/08/2018-19; G1-Roraima — 29/8/2015.

Observando os dados acima, Boa Vista registrou crescimento de 12,8% no periodo
compreendido de 2010 a 2015, enquanto que Pacaraima no mesmo periodo registrou um
crescimento de 14,13% (G1-Roraima, 2015). No entanto, no periodo de 2018 a julho de 2019 o
crescimento populacional do Estado de Roraima registrou um aumento de 5,1%. Em 2018, a
populagdo era estimada em 576,5 mil habitantes e em 2019 chegou a 605,7 mil, conforme dados da
pesquisa de “Estimativa da Populagdo™ realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) (apud CHAVES, 2019).

Ainda nesse periodo, o municipio de Pacaraima apresentou taxa de crescimento de 11,7%
de um ano para o outro. A capital Boa Vista apresentou crescimento de 6,4% o que corresponde a
23.839 pessoas a mais morando na cidade, conforme explicagdo do Supervisor de Documentagio de

Informagdes do IBGE Roraima, Liezer Pino (apud ROCHA, 2019):

Nos sabemos que esse aumento corresponde predominantemente aos venezuelanos, devido
ao grande fluxo migratério que o estado vem sofrendo. Em Pacaraima, por conta da
proximidade com o pais e em Boa Vista, tendo em vista que a capital ¢ um destino desejado
pelos imigrantes em Roraima (documento eletrénico ndo paginado).
Diante dos indices o Estado apresentou um crescimento demografico expressivo como
Jjamais visto nas Ultimas décadas. Isso mostra, sem duvida, que o fluxo de venezuelanos foi intenso,
principalmente no ano de 2018. A estatistica tem mostrado que os municipios de Pacaraima e Boa
Vista tiveram suas estruturas afetadas com o niimero crescente de imigrantes venezuelanos.
Quanto ao aspecto politico, desde o processo de democratizagdo, a histdria politica do

municipio foi marcada por governos de direita, conforme o Quadro 1.

QUADRO 1 - Gestores municipais de Boa Vista

PERIODO PARTIDO PREFEITO (A)

1986-1987 PMDB Silvio de Castro Leite
1987-1988 PFL Robério Bezerra de Aratjo

1988 PFL José Maria Gomes Carneiro
1989-1992 PFL Barac da Silva Bento
1993-1996 PDS/PPR/PSDB Maria Tereza Saenz Surita Guimardes
1997-2000 PTB Ottomar de Sousa Pinto
2001-2006 PPS Maria Tereza Saenz Surita Guimaraes
2006-2008 PSB Iradilson Sampaio de Souza
2009-2012 PSB Iradilson Sampaio de Souza
2013-2020 PMDB Maria Tereza Saenz Surita Guimaraes

Fonte: Boa Vista 118 anos, em fatos e fotos, 2008.
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A atual gestdo de Boa Vista-RR estd concluindo um ciclo de 05 (cinco) mandatos
alternados a frente da Prefeitura Municipal, fazendo da cidade uma “Boa Vista: a Capital Modelo da
Amazonia”, que apresenta um transito organizado com emprego operacional da Guarda Civil
Municipal em pontos de fiscalizag¢do, ruas sinalizadas com condi¢des de trafegabilidade, garantindo
assim um transito mais seguro. Pracas surgiram nos mais diversos bairros como espagos de lazer
para a populagdo, principalmente para as criangas que brincam em locais seguros. Dentre outros,

esses sdo alguns beneficios que a populagdo dispde (G1-RORAIMA, 2019), conforme Figura 2.

FIGURA 2 - Infraestrutura da cidade de Boa Vista-RR.

Infracstrutura de lazer ¢
principais avenidas
para mobilidade urbana
na cidade de Boa Vista RR.

Legenda
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— Rodvias
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N : ﬁ? 0 2 4km

Fonte: Elaboragdo: Oliveira, 2020.

O mapa que apresenta a Infraestrutura de Boa Vista-RR (Figura 2) é observado pelo
tragado das avenidas, que a cidade possui um plano de mobilidade urbana, com isso o deslocamento

das pessoas torna-se mais pratico e o sistema de seguranga tende a melhorar.

3 METODOLOGIA

Para a consecugdo dos objetivos da pesquisa sdo apresentados os caminhos metodoldgicos

descrevendo as técnicas, métodos e procedimentos, assim como os instrumentos de coleta de dados.
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Por sua vez, a pesquisa teve como area de estudo o Municipio de Boa Vista-RR e como
local de realizagdo do estudo a Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e Transito — Prefeitura
Municipal de Boa Vista-RR, Avenida Capitdo Jalio Bezerra, 1481, 31 de Margo, quando da
realizagdo das entrevistas, e na Universidade Estadual de Roraima (UERR), localizada na Rua 7 de

Setembro n° 231, Canarinho, Campus Boa Vista, por ocasido do Seminario.

3.1 Quanto a Natureza da Pesquisa

Esta pesquisa foi classificada como pesquisa aplicada que, para Barros (2000, p.78) (apud
SCHEDLER; SCHINEIDER, 2014) “[...] € aquela em que o pesquisador ¢ movido pela necessidade
de conhecer para aplicacdo imediata dos resultados. Contribui para fins praticos, visando a solugdo
mais ou menos imediata do problema encontrado na realidade”. Quanto aos fins € classificada como
estudo de caso, de natureza qualitativa, aplicada na Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e
Transito/Prefeitura Municipal de Boa Vista-RR. Segundo Gil (2010, p. 54), o estudo de caso
consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu
amplo e detalhado conhecimento.

Desta feita, buscou-se adquirir conhecimentos e propor sugestdes para os problemas
identificados visando aprimorar o Plano Municipal de Seguranga Publica do Municipio de Boa

Vista-RR, quando da sua implementagéo.

3.2 Quanto as Formas de Abordagem

A abordagem foi trabalhada em duas fases, uma analise quantitativa no primeiro momento,
e na fase seguinte a andlise qualitativa. Para que os objetivos propostos na pesquisa e a pergunta
levantada na introdug@o deste trabalho possam ser respondidos aplicou-se um questionario com
questdes de multipla escolha, no ato da inscri¢do, para o publico-alvo convidado para o Seminario
“Seguranga Publica: Desafio para os Municipios”, ocorrido nos dias 31 de outubro e 01 de
novembro de 2019, na cidade de Boa Vista-RR. O evento contou com a participagdo de servidores
publicos municipal e estadual; guardas civis municipais; representantes da sociedade civil;
graduandos dos cursos de Seguranga Publica e Direito, mestrandos do curso de Mestrado
Profissional em Seguranga Publica, Direitos Humanos e Cidadania e convidados. Essa abordagem
foi fundamentada no referencial teérico e no documento norteador dessa pesquisa (Plano Municipal
de Seguranca Publica de Boa Vista-RR).

A abordagem qualitativa baseou-se nas informagdes coletadas na fase anterior visando

ampliar a investigacdo, incluindo novas proposi¢des como a participagdo da sociedade civil
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organizada na gestdo de politicas publicas de seguranga; a integra¢do da Guarda Civil Municipal
com as demais forgas policiais presentes no Municipio de Boa Vista-RR e a contribuigido de a¢des
e/ou projetos descritos no plano vigente, para redugdo da violéncia e criminalidade na capital de
Roraima, nas entrevistas e rodas de conversa.
Acerca da abordagem qualitativa, Godoy (1995, p. 58) afirma:
[...] € a obtengdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo

contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, para compreender os fendmenos
segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situagdo em estudo.

Gil (2010, p.94) corrobora dizendo que “[...] métodos de pesquisa qualitativa estdo
voltados para auxiliar os pesquisadores a compreenderem pessoas e seus contextos sociais, culturais
e institucionais.” Para Vieira (2009, p. 5), (apud RORIZ, 2011, p. 77) “na pesquisa qualitativa o
pesquisador busca, basicamente, levantar opinides, crengas, significado das coisas nas palavras dos
participantes da pesquisa, mantendo a neutralidade’. E evidente que a caracteristica qualitativa da
pesquisa estd presente na recolha de dados por meio da entrevista semiestruturada com os guardas
civis municipais, lotados na Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e Transito da Prefeitura
Municipal de Boa Vista-RR.

Segundo Sousa (2006, p. 378 apud TEMER; TUZZO, 2017), a entrevista é “a
possibilidade de se obterem informagdes detalhadas sobre valores, experiéncias, sentimentos,
motivagdes, ideias, posi¢des e comportamentos, entre outras caracteristicas dos entrevistados”. Para
Gil (2010, p. 47), “As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descri¢do das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de relagdes entre
variaveis”. No decorrer do Seminario, as questdes aplicadas nos Grupos de Trabalho (GT’s) foram
baseadas no Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, com a estratégia de rodas de
conversa estimulando ampla troca de experiéncias, desabafos e opinides, que conforme Martins
(1989) os atos de concordar, discordar e complementar as falas promove o aprofundamento e maior
reflexdo das questdes. Enfim, o tratamento dos contetidos é submetido a realizagido de estatisticas

descritivas, bem como as técnicas de analise qualitativa do fendmeno analisado.

3.3 Quanto aos Procedimentos Técnicos

Para Lakatos & Marconi (2011, p. 107) as técnicas de coleta de dados “sdo um conjunto de
preceitos ou processos de que se serve uma ciéncia; sdo, também, as habilidades para usar esses
preceitos ou normas, na obten¢do de seus propositos”. Portanto, para coleta de dados foram
utilizadas referéncias bibliograficas, questionario, entrevistas e rodas de conversa aplicados no

estudo de caso, onde foi adquirido conhecimento do problema levantado.
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A pesquisa bibliografica, que segundo Gil (2010) ¢ aquela desenvolvida a partir de
material ja elaborado e disponivel, constituido principalmente de documentos impressos em livros,
artigos cientificos, dissertagdes e teses. Utiliza-se de dados ou de categorias teoricas ja trabalhadas
por outros pesquisadores e devidamente registradas. Também foram utilizados documentos que
ainda ndo receberam tratamento analitico, bem como informagdes que estdo arquivadas na

Prefeitura Municipal de Boa Vista-RR/Secretaria Municipal da Seguranga Urbana e Transito.

3.4 Diagnéstico

A selecdo dos sujeitos participantes desta pesquisa aconteceu a partir da identificagdo de
pessoas que, de algum modo, estdo envolvidos com a politica de seguranga publica, assim como as
que tém envolvimento com o objeto pesquisado.

O diagnoéstico deu-se em trés fases distintas: (1) por meio da inscri¢do, colocada a
disposi¢do do publico alvo (servidores publicos estadual e municipal, graduandos dos cursos de
Direito e Seguranga Puiblica e mestrandos do curso do Mestrado Profissional em Seguranga Publica,
Direitos Humanos e Cidadania), para participarem do Seminario “Seguranga Publica: Desafio para
0s Municipios”; (2) entrevistas com servidores municipais, lotados na Superintendéncia da Guarda
Civil Municipal; da Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e Transito-Prefeitura Municipal de
Boa Vista-RR; e (3) as rodas de conversa, quando da realizagdo do Seminario, serviram de suporte
para as discussdes a respeito das politicas publicas de seguranga elencadas no Plano Municipal de

Seguranca Publica de Boa Vista-RR.

3.5 Coleta de Dados

As fontes de coleta de dados para analise deste estudo foram escolhidas de acordo com os
objetivos especificos dessa pesquisa, assim como as metodologias utilizadas para atingir esses

objetivos, conforme Quadro 2:

QUADRO 2 - Vinculagdo entre objetivos especificos, metodologia e fontes de coletas de

pesquisa.
N° OBJETIVOS METODOLOGIA FORMA DE COLETA DE DADOS
ESPECIFICOS
1 Entender a atuagdo do | Construgdo e analise do | Livros, artigos cientificos, disserta¢des, trabalhos
municipio como ator nas | referencial tedrico. apresentados em anais de congressos nacionais,
politicas publicas de documento sobre a Politica Nacional de Seguranga
seguranga. Publica.
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2 Identificar as representagdes | Andlise documental. Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-
a respeito das politicas de RR.
seguranga no municipio de
Boa Vista-RR.
Questiondrio. Estudantes dos cursos de Direito; Seguranga Publica

e Mestrado em Seguranga Publica, Direitos Humanos
e Cidadania, servidores municipal e estadual e
representantes da sociedade civil.

Realizagdo de | Servidores Municipais (Guardas Civis Municipais).
entrevistas.

3 | Fortalecer as estratégias, | Realizagdo do | Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-
diretrizes e a¢des do Plano | Semindrio. RR. Estudantes dos cursos de Direito; Seguranca
Municipal de Seguranca Publica e Mestrado em Seguranga Publica, Direitos
Publica de Boa Vista-RR. Rodas de conversa. Humanos e Cidadania; Servidores Municipais

(Guardas Civis Municipais, Agentes Municipais da
Defesa Civil e Agentes Municipais de Transito); e
representantes da sociedade civil.

Fonte: Roriz (2011, p. 83).

Os itens 1, 2 e 3 correspondem ao estudo de caso e as metodologias utilizadas foram:
analise documental, aplicagdo de questionario, entrevistas e realizagdo do semindrio com a

estratégia rodas de conversa.

3.5.1 Analise documental

A andlise documental foi realizada a partir do levantamento de documentos oficiais da
Prefeitura Municipal de Boa Vista-RR/Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e Transito,
instituicdo estudada. Essa fase do trabalho teve como objetivo identificar informagdes relevantes
relacionadas ao objeto de estudo. Os documentos necessarios para realizagdo desse estudo foram
disponibilizados para acesso da pesquisadora pelo Secretario Municipal da Secretaria Municipal de
Seguranga Urbana e Transito, responsavel pela pasta da Seguranca Publica. Dentre os arquivos

disponibilizados, destaca-se o Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR.

3.5.2 Questiondrio

A ferramenta para a coleta de dados preliminares foi o questionario com questdes de
multipla escolha que buscam colher informagdes a respeito do instrumento pesquisado.

a) A parte | teve como objetivo a caracterizagdo dos participantes;

b) A parte 2 teve como objetivo investigar o conhecimento dos participantes com relagdo
ao Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, as politicas publicas de seguranga,

como também de outros municipios, e seu conteido serviu de base para formulagido do roteiro das
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entrevistas (Apéndice A).

A partir da defini¢do do publico alvo, foram convidadas a participarem do Seminario 150
(cento e cinquenta) pessoas, assim distribuidas: 30 (trinta) vagas para representantes da sociedade
civil; 10 (dez) vagas para servidores estaduais; 30 (trinta) para servidores municipais; e 20 (vinte)
vagas para policiais militares e policiais bombeiros e, as demais, para graduandos e pds-graduandos.
Feito por cartas-convite protocoladas e as inscrigdes disponibilizadas pelo site

https://www.uerr.edu.br/spdm. Findado o prazo das inscri¢des, as vagas remanescentes foram

disponibilizadas aos estudantes do curso de Direito.

3.5.3 Entrevistas

Nesta fase, o instrumento de coleta de dados € a entrevista realizada com os Guardas Civis
Municipais para obtengdo de dados que pudessem complementar as informagdes coletadas na fase
anterior.

O roteiro de entrevista foi organizado de forma semiestruturada com questdes relacionadas
as politicas publicas definidas no Plano Municipal, sua aplicabilidade e o nivel de participagio da

sociedade civil. Para melhor compreens@o o Apéndice B ilustra as perguntas.

3.5.4 Rodas de conversa

Nesta fase da pesquisa utilizou-se a metodologia rodas de conversa, cujo objetivo €
estimular processos coletivos de forma que o trabalho torne-se menos individualizado e possibilite o
exercicio do pensar compartilhado. Das vagas disponibilizadas ao publico alvo para participarem do
Semindrio, foram preenchidas 149 (cento e quarenta e nove) vagas correspondendo a 99,33% dos
participantes. Entretanto, na segunda etapa do evento apenas 86 (oitenta e seis) participantes, o que
corresponde a 57,71%. Reuniram-se em grupos de Trabalho (GT’s) por representagdo assim
definidos: 11 (onze) da sociedade civil, 58 (cinquenta e oito) graduandos dos cursos de Direito,
Seguranca Publica, mestrandos do Curso de Mestrado em Seguranga Publica, Direitos Humanos e
Cidadania); e 15 (quinze) servidores municipais (Guardas Civis Municipais, Agentes Municipais da
Defesa Civil e Agentes Municipais de Transito), para analisar questdes relacionadas ao Plano
Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, conforme aponta o Apéndice C.

Importante mencionar que nesta etapa da pesquisa os servidores estaduais foram excluidos
por se tratar de nimero pequeno — o que ndo interfere nos resultados, como também gestores

municipais e convidados, como ja mencionados no projeto de pesquisa.
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4 ANALISE DE DADOS E RESULTADO DA PESQUISA E RECOMENDACOES

Neste capitulo sdo feitas analises dos dados levantados pelos inscritos no Seminario, pelos

servidores municipais entrevistados e participantes efetivos no Seminario.

4.1 Seminario

O Seminario “Seguranga Publica: Desafio para os Municipios” como parte dessa pesquisa,
realizado nos dias 31 de outubro e 1 de novembro de 2019, na Universidade Estadual de Roraima
(UERR), em parceria com a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovagdo teve por
finalidade propiciar debate sobre a tematica de Seguranga Publica, onde as discussdes versaram
sobre Seguranga Cidada: Como Desafio para os Municipios; Caminho de Combate a Violéncia;
Politicas Publicas Municipais de Seguranca Cidada e Plano Municipal de Seguranga Publica como
instrumento de gestdo, possibilitando a producdo de conhecimento. No segundo momento,
procedeu-se a andlise das politicas de seguranga elencadas no Plano Municipal de Seguranga

Publica de Boa Vista-RR.

Participaram do evento: professores do Curso de Mestrado Profissional em Seguranca
Publica, Direitos Humanos e Cidadania, Guardas Civis Municipais, Agentes Municipais da Defesa
Civil, Agentes Municipais de Transito, Servidores Estaduais, representantes da sociedade civil

organizada, Graduandos dos Cursos de Direito e Seguranga Publica e convidados especiais.

Os resultados do estudo estdo apresentados a seguir, de forma a contemplar os objetivos

propostos inicialmente.

4.1.1 Percepgio dos Participantes Inscritos no Seminario

O instrumento de investigagdo utilizado nesta fase do trabalho permitiu recolher
informagdes por meio de perguntas de multipla escolha dos participantes inscritos no Seminario.
Segundo (GIL, 2010, p. 126) “a constru¢do do questiondrio consiste basicamente em traduzir os
objetivos especificos da pesquisa em itens bem redigidos.” O objetivo do questionario aplicado no
ato da inscri¢do foi o de investigar o nivel de conhecimento dos mesmos a respeito do Plano
Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, das politicas ptblicas de seguranga, bem como
de planos existentes em outros municipios.

O Quadro 3 apresenta o indicador de resultado da pesquisa realizada com participantes do

evento acima mencionado. O instrumento, com trés questdes ligadas ao tema do estudo, foi
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respondido por 149 (cento e quarenta e nove) pessoas, que corresponde a 100% de inscritos,

conforme Figura 3.

QUADRO 3 - Caracterizacao da Amostra: Questionario

Total Relativo
QUESTOES Afirmativa | Afirmativa | Negativa Negativa Total Absoluto de
Absoluta | Relativa Absoluta Relativa de Respondentes
(%) (%) (%) (%) Respondentes (%)
1 - Vocé conhece as
politicas de PMSP da
BV-RR 18 12,08 131 87,92 149 100
2 - O seu local de
trabalho e/ou estudo tem
relagdo com a seguranga
cidada? 38 25851 111 74,49 149 100
3 - Vocé conhece pelo
menos um Plano
Municipal de seguranca
Publica de alguma cidade
brasileira? q 4,7 142 95,3 149 100
FIGURA 3 - Caracteriza¢do da Amostra: Questionario.

Resp. Positiva

QUESTAD 1

Resp. Negativa

QUESTAOD 2

Resp. Positiva

.1 Resp. Negativa
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QUESTAD 3

Resp. Positiva Resp. Negativa

Analisando a Figura 4 percebe-se que a segunda questdo apresenta o maior resultado
positivo, 25,51%. Embora essa questdo tenha apenas o carater informativo, foi de grande
importancia, pois mesmo se o local de trabalho e/ou estudo apresentasse esse percentual, somente
12,08% responderam positivamente a questdo 1. Significa dizer que 13,43%, mesmo trabalhando
em uma Secretaria de Seguranga Publica, seja ela municipal ou estadual, ou ainda graduandos de
um curso de bacharelado em Seguranga Publica e Direito, o Plano Municipal de Seguranga Publica
de Boa Vista-RR néo ¢ conhecido como instrumento de gestdo que pode contribuir para reducdo da
violéncia e criminalidade. E somente 4,70% tém conhecimento desse instrumento de gestdo de
alguma cidade brasileira.

Quando se olha para os graficos 1 e 3, nota-se que os percentuais de respondentes que
afirmam ndo conhecer as politicas publicas de seguranca presentes no Plano Municipal de
Seguranga Publica de Boa Vista, como também o plano de outras cidades brasileiras sdo maiores do
que os percentuais que indicam as afirmativas. Isso quer dizer que dos 149 (cento e quarenta e
nove) inscritos, 57,71% nao possuem conhecimento a respeito do tema.

Os dados obtidos nesta fase permitiram a pesquisadora selecionar as técnicas mais
apropriadas para o seguimento do trabalho, decidindo a respeito das questdes que precisavam de
maior ateng@o nesse processo de investigagdo. Assim, as informagdes coletadas subsidiaram o passo
seguinte, que foi a entrevista com servidores municipais lotados na Superintendéncia da Guarda

Civil Municipal.
4.2 Entrevista com os Servidores Municipais

E importante registrar que, nesta fase da pesquisa, a amostra consistiu em 10 (dez) Guardas

Civis Municipais que trabalham internamente na Secretaria Municipal de Seguranga Urbana e
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Tréansito, exercendo cargo de gestdo. Quanto ao perfil dos pesquisados obteve-se os resultados a
seguir:

(1) Os 10 (dez) pesquisados sdo do quadro permanente da institui¢do e adentraram 4 mesma
por meio de concurso publico;

(2) Tempo de trabalho em cargo de gestdo: um respondeu que exerce o cargo ha 7 (sete)
anos; 08 (oito) pesquisados trabalham de trés a cinco anos na area de gestdo e apenas um
pesquisado exerce o cargo ha menos de um ano;

(3) Quanto ao nivel de satisfa¢@o, observa-se que todos os respondentes consideram que o
clima organizacional ¢ importante para se sentirem satisfeitos: trabalhar no que gosta e

com pessoas comprometidas — foram os itens mais citados pelos participantes.

Esta fase da pesquisa teve como objetivo identificar o nivel de conhecimento das a¢des
tragadas no Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, sua influéncia na vida dos
cidaddos, bem como a participagdo da sociedade civil organizada na elabora¢do do referido
documento.

Optou-se por ndo transcrever na integra a fala dos entrevistados como forma de preservar
suas identidades.

Pelas respostas provindas da entrevista com os servidores municipais ¢ possivel identificar
a falta de conhecimento a respeito do Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR.

Pode-se verificar, por meio da interpretacdo das respostas obtidas de um colaborador que
as metas, estratégias e agOes inseridas no Plano Municipal sdo objetos de Plano de Governo tragado
no mandato da atual gestdo. Os demais colaboradores relataram nio conhecer o Plano Municipal de
Seguranca Publica, mas reconhecem o quanto esta sendo feito pela atual gestdo para melhorar a
seguranca na cidade. Nota-se que ndo ha uma ideia clara por parte dos entrevistados do que seja um
Plano de Seguranga.

Por isso, deve-se atentar ao conceito de Plano de Seguranga que o Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) no Brasil definiu:

Plano de Seguranga é uma ferramenta de gestdo local utilizada para definir as diretrizes,
agdes e metas para reduzir e prevenir a violéncia urbana, garantindo a vida, liberdade,
integridade, mobilidade urbana e o direito ao trabalho e ao patriméonio das pessoas, em um
determinado territério (Guia do Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranga
Cidada, 2016, p. 10).

O Plano Municipal de Seguranga deve buscar o aprimoramento e a otimizagdo da estrutura
politico-administrativa do ¢rgdo responsavel pela seguranga publica municipal, articulando e
integrando todos os servigos realizados pela Secretaria Municipal de Seguran¢a Urbana e Transito,

as comunidades e as demais Secretarias e agéncias de Defesa Social.
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Ao serem questionados sobre a integragdo da Guarda Civil Municipal com outras forcas
policiais, as respostas demonstraram que, quando necessario, atuam conjuntamente com Orgios
policiais (policias militar e civil) em algumas a¢des como, por exemplo, blitze educativas e
abordagem para conferéncia de documentos, garantindo a manuteng¢do da ordem publica, mas essas
agdes por si s6 ndo bastam. A Administragdo Municipal tem que ser protagonista nesse processo de
integracdo, como bem afirma o Plano Municipal de Betim-MG: “Esta cada vez mais claro que
seguranga publica se faz com inteligéncia, planejamento e agdo integrados”. (BETIM SEGURA,
2017, p. 6).

Com efeito, os 6rgdos integrantes do Sistema Unico de Seguranga Publica (SUSP) sdo
responsaveis pela implementagdo dos respectivos programas, agdes e projetos de seguranga publica.
Portanto, a integragdo e a coordenagdo dos referidos 6rgaos devem ocorrer em conformidade com o
§ 2°, do artigo 10, da Lei n° 13.675 de 11 de junho de 2018*.

Perguntado sobre a participagdo da sociedade civil no Conselho Municipal de Seguranga
Publica e na elaboragédo de politicas publicas, observou-se pelas respostas dos entrevistados que a
participagdo da sociedade civil no controle das agdes publicas ainda ¢ uma realidade distante, pois
ndo ¢ dada a devida importancia no processo de participa¢do, no controle sobre as a¢des do estado
que, por certo, ndo atendem os interesses coletivos. Com isso, a constitui¢do de Conselho Municipal
de Seguranga Publica ndo ¢ considerada prioridade por parte da gestdo publica, assim como a
participagdo da sociedade na formulagdo de politicas publicas. Contudo, a Lei n® 13.022 de 08 de
agosto de 2014, que dispde sobre o Estatuto Geral das Guardas Municipais, no inciso IX, do artigo
5° prevé que a Guarda Civil Municipal deve “interagir com a sociedade civil para discussdo de
solu¢do de problemas e projetos locais voltados & melhoria das condigdes de seguranca das
comunidades.”

De acordo com Silva (2010, p. 36) “o conceito de controle social esta relacionado com o
envolvimento dos atores sociais no planejamento, monitoramento e verificagdo se tal plano foi
executado e suas agdes alcangaram os objetivos esperados e se efetivamente proporcionou
beneficios a sociedade.”

De tal modo, o controle social serve como um mediador das agdes de governo por meio de
acompanhamento das politicas publicas, do planejamento a avaliagio.

Chama aten¢do o fato de nenhuma questio relacionada a violéncia e criminalidade ter sido
apontada pelos participantes da pesquisa. Isso reforga que as politicas de seguranga municipal

precisam ser efetivadas a partir do diagndstico situacional.

4§ 2° do Art. 10: As operagdes combinadas, planejadas e desencadeadas em equipe poderdo ser ostensivas, investigativas, de
inteligéncia ou mistas, e contar com a participagdo de érgdos integrantes do Susp e, nos limites de suas competéncias, com o Sisbin e
outros 6rgdos dos sistemas federal, estadual, distrital ou municipal, [...].
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4.3 Percep¢ao dos Participantes nas Rodas de Conversa

Este topico apresenta os resultados obtidos nas rodas de conversa, quando da realizagio do

Seminério. Na ocasido, foi questionado aos participantes sobre a atuagdo do municipio como ator de

politicas publicas de seguranga e, como as agdes e projetos tém contribuido para a redugdo da

violéncia e criminalidade. Um dos aspectos mais relevante, antes mesmo dos participantes

apontarem seus pontos de vista, foi a apropriacdo do objeto de estudo (Plano Municipal de

Seguranca Publica de Boa Vista-RR) como material de aprendizado para o enriquecimento do

debate.

A partir desse estudo os participantes iniciaram os trabalhos e informaram que a atuagio do

municipio tem influenciado positivamente algumas politicas. Segue os relatos:

a)

b)

No grupo de trabalho 1 foi dito que nos tltimos anos, os esforgos tém se concentrado
no aumento do efetivo da Guarda Civil Municipal, que atualmente esta dividida em
quatro grupamentos: Grupo Tatico Municipal, Defesa Civil Municipal, Ronda
Ostensiva Municipal e Ciclo Patrulha Municipal; Na capacitagdo dos agentes; Na
criagdo e melhoria de espagos publicos, como sinalizagdo de transito, ilumina¢io
publica, pragas e quadras de esportes; e Na cobertura setorial (Setores 1 e 2). Indicaram
como sugestdo que nas 4reas mais vulneraveis, reforgar a vigilancia; Incluir no Plano
Municipal a Superintendéncia de Transito com ag¢des de prevengdo e educagdo para o
trAnsito, por meio de palestras nas escolas municipais, em empresas privadas,
universidades, blitz educativa nas vias da Capital e zonas rurais;

O grupo de trabalho 2 diz que o municipio precisa melhorar sua atuagdo como ator de
politicas publicas, pois trabalha com efetivo de Guardas Civis Municipais abaixo do
necessario € o numero de viaturas pequeno para um trabalho mais efetivo; Precisa
também da atuagdo da policia comunitaria; Formagéo técnica que desperte nos policiais
a sensa¢do de pertencimento a comunidade; Pensar na satide dos policiais e capacitagdo
continuada, especialmente, com abordagem nos cuidados de si; Utilizar guardas civis
municipais com formagdo superior para fazer um trabalho continuado especialmente no
ambiente escolar, associagdes de bairro; Coopera¢do técnica multiprofissional para
trabalhar a educag@o preventiva de combate a criminalidade e drogadigio;

O terceiro grupo de trabalho fala que pelo menos aparentemente o municipio apresenta
presenca timida da Guarda Civil Municipal que necessita demonstrar maior presenca, a
fim de transmitir mais seguranga; Dar mais autonomia aos agentes de seguranga para
que atuem de forma mais incisiva, e saiam do patrulhamento exclusivo dos prédios

publicos municipais, para atuarem na seguranga dos moradores da cidade.
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A discussdo sobre a problematica das politicas publicas de seguranga ¢ importante por
destacar imensos desafios quanto a atuagdo do municipio de Boa Vista-RR como ator dessas
politicas, mas também ¢ importante entender que politica de Estado € toda agdo amparada pela
Constitui¢do. Enquanto que politica de governo pode depender da alternancia de poder, pois cada
governo tem seus projetos que se transformam em politicas publicas.

Para Teixeira (2002, p. 3) politicas publicas sdo:

diretrizes, principios norteadores de agdo do poder publico; regras e procedimentos para as
relagdes entre poder publico e sociedade, mediagdes entre atores da sociedade e do Estado.
Sdo, nesse caso, politicas explicitadas, sistematizadas ou formuladas em documentos (leis,
programas, linhas de financiamentos) que orientam ag¢des que normalmente envolvem
aplicagdes de recursos publicos.

Cabe ressaltar que as politicas publicas exprimem, no seu processo de preparagio e
efetivagdo e, sobretudo, em seus resultados, formas de exercicio do poder politico. Por isso,
elaborar uma politica publica significa definir “quem decide o qué, quando, com que consequéncias
e para quem” (Idem). E importante lembrar que, a partir do século XX surgiu uma nova e
importante fungio do Estado, que ¢ a promogdo do bem-estar social. Dessa maneira, as politicas
publicas, quando definidas, visam responder a demanda dos setores mais desprovidos da sociedade,
considerados como vulneraveis.

Assim, definir politicas publicas, de modo especial, de seguranga é uma estratégia que
precisa ser discutida com a comunidade e necessaria para o planejamento de agdes de governo, seja
em nivel municipal, estadual ou federal. Por isso, o diagndstico situacional e o institucional devem
ser realizados para que essas politicas sejam formuladas a partir da realidade das pessoas, como
também das institui¢des inseridas no Municipio.

Para melhor compreensdo, o Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento

(PNUD) no Brasil conceitua o diagnéstico situacional como:

[...] levantamento e andlise de dados que quantifiquem a criminalidade, sob o ponto de vista
das ocorréncias registradas, da descri¢do do perfil socioecondmico do espaco estudado e
das vitimas, ou potenciais vitimas, das percep¢des e experiéncias dos residentes naquele
espago (Guia do Diagnéstico Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranga Cidada,
2016, p. 12).

4

E importante conhecer a realidade do trabalho de profissionais em diferentes espagos da

Seguranga Publica. Assim, o diagndstico institucional é conceituado como sendo:

[...] levantamento de informagdes junto a instituigdes [...] envolvidas direta ou
indiretamente na tematica da Convivéncia e Seguranga Cidadd, com o objetivo de descrever
e avaliar suas capacidades e potencialidades para gerir as estratégias que reduzem e
previnem o crime e a violéncia. (Idem).
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Por isso, o diagndstico deve ser construido com dados vindos da participagdo das pessoas
que atuam no local pesquisado. Logo, conhecer a realidade que a comunidade esta inserida &
fundamental para o planejamento estratégico que permite desenvolver agdes voltadas aos problemas
encontrados.

O segundo ponto discutido nas rodas de conversa diz respeito a forma de como os projetos
e/ou agdes presentes no atual Plano Municipal tém contribuido para redugdo da violéncia e
criminalidade. De acordo com os grupos de discussdo, observa-se que as respostas a respeito dos
atos de violéncia didrias que se estabeleceram na cidade demonstram que os esfor¢os emanados pela
gestdo local ndo tem sido suficientes para minimizar a auséncia de seguranga.

Perguntou-se aos participantes o que poderia ser feito para mudar essa situagdo. A seguir

algumas sugestdes:

a) Observar os estudos e casos de sucessos na area de seguranga publica em outros
municipios, estados e até mesmo outros paises, analisando a viabilidade e se for
pertinente, aplicd-los no municipio; Fiscaliza¢do rotineira e efetiva das a¢des diarias da
Guarda Civil Municipal e, também, dar resposta efetiva a populagdo que sofreu um
delito civil e at¢ mesmo o delito penal, foi dito pelo grupo de trabalho 1.

b) O segundo grupo fala sobre a valorizagdo do profissional policial, com a melhoria do
ambiente de trabalho; Trazer o guarda municipal para proximo da sociedade com olhar
preventivo, discutindo junto com ela suas dificuldades;

¢) Aumentar o efetivo da Guarda Civil Municipal e integra-los com as demais forgas de
seguranca a fim de atender os setores de maior incidéncia em ocorréncias infracionais é

o que o grupo de trabalho 3 tem com sugestio.

Conforme menciona Viana (2013), a violéncia e criminalidade nos tltimos anos tém tido
um aumento exacerbado, tais como: “rebelides simultineas que se espalha e atravessa o tecido
urbano do estado, roubo, sequestro, homicidios, brigas de transito, violéncia doméstica, corrupgo,
trafego de drogas, armas, contrabando, entre outros; com grave violéncia a dignidade humana [...]”.
Tudo isso causa ansiedade e sensagdo de instabilidade, provocando reagdes de perigo e medo na
popula¢do que espera “dos érgdos responsaveis e corresponsaveis pela seguranga”, a reversdo desse
quadro catastrofico. (Idem)

E relevante destacar que a Constituigdo Federal de 1988 garante em seu artigo 144, que a
Seguranga Publica ¢ dever do Estado e responsabilidade de todos e é exercida para a preservagio da
ordem publica. Porém, a responsabilidade estatal estd em garantir recursos humanos e materiais

tecnologicos para o desenvolvimento de atividades voltadas a8 manutengdo da paz social.
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Apesar de o texto constitucional mencionar a seguranga publica como tarefa a ser
compartilhada, sabe-se que as agdes na pratica cotidiana, em sua maioria, sdo exercidas pelos
governos estaduais. Todavia, o municipio estd se firmando como mais um ator nesse cendrio,

mostrando sua for¢a como poder local nesse campo de atuagio.
4.4 Recomendacdes a Prefeitura Municipal de Boa Vista-RR

A partir do cendrio aqui exposto, apresentam-se algumas recomendagdes que podem ser
utilizadas pelos gestores municipais no sentido de aprimorar o processo de implementagio do Plano
Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR, objetivando o entendimento por parte dos

servidores e sociedade em geral.
4.4.1 Recomendagdo I — Difusdo

E compreensivo que todo e qualquer processo nas institui¢des passa por modificagdes que
precisam ser entendidas por todos. Nota-se em relagdo ao Plano de Seguranga a necessidade de
difundir seus objetivos, estratégias e agdes; o entendimento dos papéis dos envolvidos € o que se
espera de cada um. Essa difusdo deve partir de reunides, estudos com os servidores publicos,
comunidade e sociedade civil organizada envolvida no processo, para que busque esclarecer
duvidas e que o entendimento seja do que deve ser, e ndo do que cada um dos envolvidos pensa ser
o Plano de Seguranga.

Nota-se ser fundamental os colaboradores entenderem para que serve o Plano de Seguranga
e quais os beneficios que esse instrumento pode trazer para o territorio>.

O principal problema detectado ¢ a falta de conhecimento a respeito do Plano Municipal de
Seguranca Publica de Boa Vista-RR, aliada a deficiéncia de comunicag¢do. Como oportunidade de
melhoria, recomenda-se: (1) Elaborar o plano de trabalho para apresentar aos servidores municipais,
comunidade e sociedade civil organizada, membros que compdem o grupo de trabalho, do plano
estratégico de como vai ser feito o Diagnostico Integral, considerado uma ferramenta capaz de
subsidiar o trabalho do governo local e dos gestores na identificagdo das areas mais necessitadas de
cuidados especiais e no fortalecimento das equipes.

Com esse propdsito, apresenta-se o Quadro 4 contendo as etapas do Diagnostico Integral e

Participativo.

5 Territorio [...] é a base do trabalho, da residéncia, das trocas; ali se concretizam as relagdes sociais, de vizinhanga, de solidariedade,
de poder, ou seja, a convivéncia. [...]. Uma regido, um municipio, um aglomerado e até mesmo um Estado pode ser entendido como
um territorio e € ali que as agdes de convivéncia e seguranga cidada irdo incidir. (Guia do Diagndstico Integral e Participativo da
Convivéncia Cidada).



QUADRO 4: Etapas do Diagnostico Integral e Participativo
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ETAPAS DO DIAGNOSTICO INTEGRAL E PARTICIPATIVO
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Fonte: Guia do Diagnoéstico Integral e Participativo da Convivéncia Cidada, p. 16.

4.4.2 Recomendagdo I1 — Integracdo e Participagdo

Na perspectiva da convivéncia e seguranga cidada, podem-se considerar alguns fatores que
remetem o olhar para violéncia e a criminalidade como problemas a serem vencidos com o
envolvimento e comprometimento de todos os envolvidos com a seguranga publica.

Acredita-se que a integra¢do da Guarda Civil Municipal com as demais policias representa
um esfor¢o conjunto da Prefeitura com as forgas de seguranga que atuam no territorio, no sentido de
reduzir a criminalidade. Com isso, recomenda-se: (1) que a Guarda Civil Municipal atue ativamente
em operagdes conjuntas, compartilhando informagdes com as policias civil e militar, respeitando as
competéncias de cada um; (2) formagdo continuada com técnicas voltadas ao desempenho nas
operagdes conjuntas; (3) efetivagdo do Grupo de Gestdo Integrada Municipal (GGIM) como
ferramenta de gestdo que retne as instituigdes que incidem sobre a politica de seguranca no
municipio; (4) promog¢do de agdes conjuntas e sistémicas de prevencdo e enfrentamento da
violéncia e da criminalidade; (5) desenvolvimento da interlocugio entre institui¢des responsaveis
pela seguranca publica por meio de reunides, como também do desenvolvimento de planos,
programas e agdes conjuntas voltadas para a prevengdo dos delitos e repressdo da criminalidade em

areas determinadas. No municipio de Boa Vista-RR esse Grupo de Gestdo foi criado pelo Decreto
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n® 152/E de 14 de setembro de 2012 e publicado no Diario Oficial do Municipio-DO de 19 de
setembro de 2012.
Quanto a participagdo da sociedade civil, no campo da seguranga, vem ao longo do tempo

ganhando espago no processo de tomada de decisdo, como previsto no Plano Nacional de Seguranca
Publica (2000, p. 4).

A solugdo para a complexa e desafiadora questdo da seguranga exige o efetivo
envolvimento de diferentes drgdos governamentais em todos os niveis, entidades privadas e
sociedade civil. Busca-se, com o estabelecimento de medidas integradas, aperfeicoar a
atuagdo dos drgdos e instituicdes voltadas a seguranga publica em nosso Pais, permitindo-
lhes trabalhar segundo um enfoque de mutua colaboragao.

A partir do Plano Nacional de Seguranga Publica de 2000, varios outros documentos foram
apresentados e as mengdes a sociedade civil organizada sempre estiveram presentes. Por isso,
recomenda-se: (1) a criagdo e efetivagdo do Conselho Municipal de Seguranga Publica garantindo a
participagdo da sociedade civil nesse espago democratico e (2) a ampliagdo da participagdo popular

nos foéruns de debates em niveis municipal e comunitéario de seguranga publica.

4.4.3 Recomendacao I — Defini¢do de Prioridade

A elaboragido do Plano Municipal de Seguranga Publica tem seu inicio a partir dos dados
obtidos com o Diagnostico, este subsidia a defini¢do das areas de atua¢do do Plano, assim como os
programas € projetos necessarios para cada uma dessas areas. Destaca-se que a elaboragdo e
implementag¢do do Plano necessitam ter a participagdo do poder publico, comunidade e sociedade
civil organizada, sendo necessério entender que as pessoas envolvidas nesse processo conseguem se
perceber como parte do problema e também da solug@o.

O objetivo principal do Plano ¢ indicar solugdes para os problemas mostrados pelo
Diagnéstico. Esse instrumento € norteado pelo conceito de “Convivéncia e Seguranca Cidadi”, de
modo que sua construgdo garanta o trabalho intersetorial, a participagdo social, o foco no trabalho
local, agdes preventivas e no limite da lei agdes repressivas (Guia do Plano Integral e Participativo,
m Convivéncia e Seguranga Cidadd, 2016, p. 10). Portanto, nio existe um modelo tUnico de
construgdo do Plano que possa ser aplicado em qualquer territério. Ao contréario, é conhecendo e
valorizando as especificidades locais que se consegue propor agdes mais eficazes (Idem).

Assim, a elaborac@o e/ou implementagdo do Plano Municipal de Seguranca Publica de Boa
Vista-RR precisa ser trabalhada de forma participativa envolvendo nesse processo todos os niveis
do poder publico municipal, estadual e federal presentes no municipio, para que possa enfrentar os

grandes desafios relacionados a seguranga. Por isso, recomenda-se: (1) utilizar, de acordo com a
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realidade local, a metodologia participativa apresentada pelo Guia do Plano Integral e Participativo

em Convivéncia e Seguranga Cidada; (2) que a equipe de gestores municipais proporcione o estudo

do referido Guia aos servidores envolvidos com a seguranga, bem como os servidores que

trabalham com a gestdo social e que essas recomendagdes possam servir de pardmetros para um

processo participativo.

Para o acompanhamento da elaboragdo e/ou implementagdo do Plano, recomenda-se: (1) a

formagdo de uma equipe técnica formada por profissionais com conhecimentos especificos na

tematica de Seguranga Cidada; (2) formagdo do Comité Gestor local formado pelos trés niveis de

governo, trés niveis de poder, comunidade e iniciativa privada. Vale lembrar que esse comité é uma

instancia de acompanhamento.

Esse trabalho mostrou que existem for¢as, mas também fraquezas que podem impedir a

obtengdo de resultados eficazes. Por isso, espera-se que as recomendagdes possam auxiliar com

maior eficiéncia e eficicia a elaboragdo e/ou implementagdo do Plano Municipal de Seguran¢a

Publica de Boa Vista-RR e que os resultados sejam satisfatorios.

Deste modo, por entender que toda pesquisa ndo se limita aos resultados nela apresentados

e, levando-se em consideragdes as limitagdes do trabalho, apresenta-se como sugestdes as Etapas de

Constru¢do do Plano e os Eixos do Marco Conceitual da Convivéncia e Seguranga Cidada.

QUADRO 5: Etapas de Construc¢io do Plano
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Fonte: Guia do Plano Integral e Participativo, em Convivéncia e Seguranga Cidada, p. 13.

4.4.4 Eixos do Marco Conceitual da Convivéncia e Seguranca Cidada

violéncia e a criminalidade refletem o entendimento de que as solugdes para esses problemas sdo

multiplas e interligadas. Na elaborag¢do do Plano Integral e Participativo é importante atentar para

esses pontos e compreender o que cada um deles abarca, para que, desse modo, os projetos

priorizados contemplem todos os aspectos necessarios para garantir um impacto na prevengdo a

violéncia. Assim, as seguintes questdes devem ser consideradas em cada eixo:

(1) Fortalecimento da Coesdo Social — Refere-se a presenca dos mecanismos de inclusdo
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Na perspectiva da Convivéncia e Segurang¢a Cidada, oito fatores (ou eixos) associados a
|
!

social (emprego, educacdo, politicas de equidade, bem-estar e protegdo social) e aos

comportamentos dos cidadaos (confianga nas institui¢des, capital social, pertencimento,

solidariedade, aceitacdo de normas de convivéncia e participagdo deliberativa nos

espagos publicos coletivos).

(2) Reducio de Fatores de Risco — Esta relacionada aos fatores que contribuem para

aumentar as chances das pessoas de se tornarem vitimas ou agentes da violéncia, tais

como vulnerabilidade social, porte e uso de armas, venda e consumo de drogas ou

alcool, entre outros.

(3) Prevencio a Violéncia, Integracdes e Contra a Mulher — Nessa categoria estdo as

politicas para proteger criangas, jovens, idosos e mulheres contra a violéncia, buscando

o fortalecimento das politicas e dos equipamentos publicos ja existentes que realizam

prevencdo, protecdo e enfrentamento relativos a violéncia intergeracional e contra a

mulher.

(4) Contextos Sociourbanos Seguros — Refere-se a agdes para a criagdo de espagos

seguros que tém como objetivo melhorar a seguranga nas areas publicas urbanas,

buscando a participagdo da comunidade em seu planejamento, criagdo ou recuperagdo e

até mesmo em sua administragio.

(5) Efetividade do Sistema de Seguranca Piblica e de Justica — Nessa categoria da-se

destaque a integra¢do dos sistemas de seguranga publica e justi¢a. Projetos nessa area

devem buscar o acesso a justi¢a aos cidaddos, assim como garantir infraestrutura de
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trabalho aos integrantes desse sistema e uma melhora na relagdo entre policias e
comunidades.

(6) Prevencio e Controle de Delitos — Na busca pelo controle de delitos em nivel local,
pode-se pensar em agdes de preveng@o, como: projetos de inser¢do no mercado de
trabalho ou atividades esportivas e culturais para familias ou grupos em vulnerabilidade
social, agdes de desarmamento; fiscalizagdo das fronteiras para impedir o trafico de
drogas e armas; agdes para coibir corrupgdo, lavagem de dinheiro, recebimento de
propinas, trafico de pessoas, roubo de cargas; além de projetos para apoiar pessoas que
desejam se desvincular de grupos ou organizagdes criminosas.

(7) Desenvolvimento das Capacidades Institucionais — O governo local deve ser o
catalisador da integragdo entre as politicas publicas existentes, o sistema de justi¢a, a
Seguranga Publica e os cidaddos. Assim, a gera¢do de condi¢des de governabilidade
que favorecam a construgdo e a eficiéncia das capacidades institucionais de gestdo
local ¢ muito importante, que pode ocorrer por meio de capacita¢do, treinamento,
cursos entre outras agoes.

(8) Fortalecimento da Participag¢do Social — A participagdo é um elemento central que
permite o envolvimento e a apropriagdo da comunidade em todas as etapas de uma
iniciativa em Convivéncia e Seguranga Cidadi, fazendo com que a sociedade se veja
como parte do problema, mas também da solu¢do, o que contribui para a
sustentabilidade das a¢des. (Guia do Plano Integral e Participativo, em Convivéncia e

Seguranca Cidada, p. 16).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho assumiu o desafio de analisar as politicas ptblicas de seguranc¢a e defesa
social do Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR. Dessa forma, entender a atuagio
do municipio como ator nas politicas publicas de seguranga, baseada na cria¢do e fortalecimento de
estratégias, diretrizes e a¢des definidas no referido Plano. Além disso, identificar a percepgio social
das politicas publicas de seguranga no Municipio de Boa Vista-RR.

A pergunta norteadora dessa pesquisa consiste em responder se as politicas publicas
definidas no Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR estdo sendo aplicadas em
conformidade com o interesse social. Essa pergunta reflete a preocupagio que a gestdo municipal
deve ter em inserir esse projeto numa pauta de discussdo, permitindo aos servidores e sociedade

civil organizada um embasamento mais técnico a respeito do objeto de estudo, bem como a
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possibilidade de formagdo de equipes de trabalho para a implementagdo de novas politicas publicas
de seguranga.

Percebe-se que, para isso, € necessario um entendimento dos planos de seguranga e defesa
social em nivel nacional, estadual e local, buscando consolida-los como mecanismo de gestdo capaz
de potencializar suas atengdes no combate a violéncia, por isso a implementagdo do Plano e
consequentemente as politicas publicas de seguranga, representa a tentativa de compreender as
etapas de elaboragdo e/ou implementagdo do referido plano.

Considera-se, sem duvida, que o grande desafio durante todo o transcurso da pesquisa foi a
realizacdo da coleta de dados por meio de entrevistas individuais com gestores municipais e as
rodas de conversa com o publico participante do Seminario “Seguranga Publica: Desafio para os
Municipios”. O desenvolvimento do tema — Plano Municipal de Seguranga Publica e Defesa Social:
Desafio para o Municipio de Boa Vista-RR permitiu a essa pesquisadora articular muito dos
conhecimentos adquiridos ao longo do curso com a pratica de Seminarios e Debates Académicos;
Jornada de Estudos sobre Seguranga Publica e Direitos Humanos; Simpdsios e Congressos em
busca dos objetivos propostos.

Também ficou evidente no decorrer das diversas fases do trabalho o desconhecimento dos
pesquisados a respeito do que seja um Plano de Seguranga Publica. A pesquisa apontou, também, as
limitagdes da Guarda Civil Municipal em realizar agdes combinadas com as demais policias e a ndo
participagdo da sociedade civil organizada, como controle social, foram enumeradas na fase de
coleta de dados.

Dessa forma, cabe a gestdo municipal implementar um novo modelo de gestdo capaz de
fomentar a participacdo de todos os niveis de governo, como também da sociedade civil na
elaboragdo e/ou implementa¢do do Plano Municipal de Seguran¢a Publica com maior autonomia,
onde o planejamento tradicional seja rejeitado definitivamente e dé lugar a um planejamento
realista, participativo e integral, capaz de facilitar o didlogo entre a sociedade civil e a gestdo
municipal.

Todas essas consideragdes levam a conclusdo que o estudo de alternativas existentes para a
elabora¢do e/ou implementagdo do Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista-RR ¢
necessario ser divulgado, disseminado e, também, socializado, para que néo se perca pelo descuido,
pelo esquecimento e nem pelo desconhecimento. Portanto, conclui-se que a gestdo municipal,
mesmo tendo elaborado um Plano em 2015, continua com o desafio de implementar novas

diretrizes, metas e a¢des voltadas a seguranga dos cidaddos boa-vistenses.
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APENDICE A - FICHA DE INSCRICAO: SEMINARIO SEGURANCA PUBLICA:
DESAFIOS PARA OS MUNICIPIOS
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Nome:

Data de Nascimento: CPF:

Endereco:

Bairro: Cidade:

CEP: Pais:

Instituicao:

Telefone celular: Email:

Informacgoes adicionais:

Funcio/Atividade:
() Estudante de graduagdao UERR () Estudante de outras institui¢des
() Estudante de Pés-graduagdio UERR () Profissional/Participante
() Professor/Pesquisador () Profissional/ Convidado
Responda:

1- Vocé conhece as politicas ptiblicas do Plano Municipal de Seguranga Ptblica do Municipio

de Boa Vista?
()SIM ( YNAO ( ) EM PARTE

2- O seu local de trabalho e/ou estudo tem relagdo com a seguranga cidada?
()SIM ( )NAO (  )EMPARTE

3- Vocé conhece pelo menos um Plano Municipal de Seguranga Publica de alguma cidade
brasileira? Cite.
R:
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS
PROFISSIONAIS DA SEGURANCA MUNICIPAL URBANA E TRANSITO

Bloco A

1 - Como foi sua entrada no quadro desta Institui¢do?
2 - Atualmente € contratado (a), cedido (a) ou concursado (a) para cargo e /fung@o?
3 - Qual seu historico de formag¢do? Universidade, Curso, Especializagdo, outros?

4 - Esta satisfeito (a) neste setor? Por qué?

Bloco B

5 - Em sua opinido qual a percep¢do dos gestores sobre o Plano Municipal de Seguran¢a Publica de
Boa Vista— RR?

6 - Quanto as acdes tragadas no Plano Municipal de Seguranga Publica de Boa Vista — RR, o que
funciona? (maior aplicagdo) e o que ndo funciona? (menor aplicagio)

7 - Em sua opinido, as acdes contidas no Plano Municipal de Segurang¢a Publica de Boa Vista —
RR, tém influenciado a vida do cidadio boa-vistense? Como?

8 - Qual o nivel de participacdo da sociedade civil organizada na elaboracdo do Plano Municipal de
Seguranga Publica de Boa Vista — RR; como também no Conselho Municipal de Seguranca

Publica?
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APENDICE C - QUESTOES PARA A RODA DE CONVERSA

1- Como vocé entende a atuagdo do Municipio como ator de Politicas Publicas de Seguranca? Faca
uma reflexdo e comente suas sugestdes de pontos que possam influenciar de forma positiva essas

politicas.

2- De acordo com o atual Plano Municipal de Seguranga Publica, vérias a¢des foram tragadas em
relagdo as atividades a serem implementadas a partir de 2015, como por exemplo:

e Reforma e amplia¢do do prédio da Secretaria Municipal de Seguranca Urbana e Transito (SMST);

e Reforma e ampliag¢do do prédio do Grupo Tatico Municipal;

e Reforma e construg@o de guaritas;

e Aquisi¢do de viaturas;

e Aquisigdes de equipamentos de seguranca;

e Reestruturagdo do Departamento de Defesa Civil;

e Criagdo de novos grupos especializados: Patrulha Maria da Penha; Grupo de Protecdo Ambiental;
Grupo de Acdo de Transito;

e Emprego Operacional: Implantagdo de Novos Postos de Servigo, Unidades de Satide Municipais,

Escolas Municipais, Cobertura Setorial.

Em sua opinido, essas a¢des e/ou projetos tém contribuido para reducdo da violéncia e criminalidade?

O que poderia ser feito para mudar essa situagdo? Como e por qué?




